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	(A) จานวนของบริการล่ามและการแปลเอกสาร
	(B) บริการล่ามและการแปลเอกสารตามภาษา
	(C) การร้องเรียนจากผู้ใช้บริการที่มีความต้องการทางการล่ามและการแปลเอกสาร



