
 
 

 
 

報關通知書查詢熱線# 

Declaration Notice Enquiry Hotline# 

 
 步驟一：致電 3178 8988  Step 1 : Dial 3178 8988  

 步驟二：選擇語言，按 1  廣東話  Step 2 : Choose language, press 1  Cantonese  

  2  普通話   2  Putonghua  

  3  英語   3  English  

 步驟三：查詢所需項目，請按有關按鈕（請看下表）  Step 3 : Press appropriate buttons for the enquiry 

 services you require (see the table below) 

 

 
查詢服務提要  Summary of Enquiry Services 

 
選擇語言後按鈕 Press Buttons after 

 Language Selection 

             
            

 進／出口報關通知書  Notice on Lodgement of Import / Export Declarations  1  1      
            

 報關通知書基本內容  Basic Contents of Declaration Notice  1  2      
            

豁免報關物品的類別  Categories of Exempted Articles  2  1      
            

轉運／過境貨物的定義  Definition of Transhipment / Transit Cargo  2  2      
            

貨物編號查詢熱線  Commodity Code Enquiry Hotline  3  1      
   

         

進／出口報關單及貨物艙單查詢熱線  Import/Export Declaration and Cargo Manifest Enquiry  3  2      
            

  Hotline          

   
         

* 其他查詢  * Other Enquiries  8        
            

            
            

            

            

*如有查詢，請於辦公時間內聯絡本處職員。    * For enquiries, please contact our officers during office hours. 

辦公時間：  星期一至星期五（公眾假期除外）上午 8時 45分至下午 12時 30分， 

下午 1時 30分至 6時。 

 

Office hours:  Monday – Friday (except public holidays) 8:45 a.m. to 12:30 p.m., 

1:30 p.m. to 6:00 p.m. 

 

    

    
    

# 此項服務只適用於音頻電話。  # This service is applicable to tone dial telephones only. 
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